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NAPOMENA:  
Ovo je pozadinska aplikacija, kada završite sa instalacijom izgled i funkcionalnost aplikacije ostaje 
nepromijenjena. 
Preglednik/browser koji se koristi u ovom uputstvu je Microsoft Edge. 
 
KORAK 1 – PREUZIMANJE APLIKACIJE  
 

1. Kliknite na sljedeći link, nakon čega bi Vam se trebala otvoriti stranica banke u pregledniku/browser-u 
(ukoliko Vam se ne otvori čitajte odjeljak dalje). 
https://www.unicredit.ba/ba/korporativni_klijenti/novi_signergy.html 

 

U slučaju da Vam se link otvorio preskočite ovaj dio tako što ćete kliknuti OVDJE ili spuštati se dalje kroz 
uputstvo do ''Kraja odjeljka''.  

1. Ukoliko Vam se ne otvori link kopirajte ga: 
https://www.unicredit.ba/ba/korporativni_klijenti/novi_signergy.html 

2. Nakon toga otvorite Vaš preglednik/browser na neki od sljedećih načina, u zavisnosti od toga gdje se nalazi 
na Vašem računaru: 
a) Tako što ćete kliknuti na ikonicu na radnoj površini/desktop-u ili alatnoj traci/taskbar-u (označene 

redom crvenom i plavom bojom na slici - ukoliko ne vidite ikonicu čitajte dalje). 

 
b) U slučaju da ne vidite ikonicu upišite u pretragu računara ime vašeg preglednika (u ovom uputstvu to 

je ''Microsoft Edge'', označeno žutom bojom na dnu ekrana na gornjoj slici) i onda kliknite na 
preglednik u rezultatima pretraživanja (označen također žutom bojom u prozoru rezultata pretrage). 
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3. Nakon toga zalijepite link u traku za web adrese i kliknite Enter tipku na tastaturi kao na slici ispod 
(označeno crvenom bojom): 

 

 

Kraj odjeljka   

2. Na stranici koja Vam se otvori kliknite na novi link Signergy – download (označen crvenom bojom na slici) 
Kada kliknete na link otvorit će se mali prozor u gornjem desnom uglu preglednika koji označava da je počelo 
preuzimanje aplikacije (označeno plavom bojom na slici). Zavisno od brzine vašeg interneta trebat će malo 
vremena dok se aplikacija u potpunosti preuzme. 

 
KORAK 2 – INSTALIRANJE APLIKACIJE  
 

1. Otvorite bilo koji folder/fasciklu na Vašoj radnoj površini/desktop-u (označeno crvenom bojom na slici 1) i 
onda kliknite ''Downloads/preuzimanja'' u meniju sa lijeve strane (označeno na slici 2 crvenom bojom), a 
u slučaju da ne vidite ikonicu foldera/fascikle na ekranu čitajte dalje. 
Upišite u pretragu računara Downloads ili Preuzimanja (označeno plavom bojom na dnu slike 1) i onda 
kliknite na ''Downloads/preuzimanja'' u rezultatima pretraživanja (također označeno plavom bojom na 
slici 1). 
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Otvorit će Vam se novi prozor kao na sljedećoj slici, gdje se nalazi preuzeta Signergy aplikacija na samom vrhu 
(označena crvenom bojom). U slučaju da ne vidite aplikaciju od drugih datoteka poredajte fajlove/datoteke u 
''Downloads/preuzimanja'' folder-u/fascikli po datumu, tako što ćete kliknuti dugme Date modified/Datum koje 
je označeno plavom bojom na sljedećoj slici dok se ne pojavi Signergy aplikacija na samom vrhu prozora. 
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2. Nakon toga kliknite dva puta na tu Signergy aplikaciju koja se pojavljuje na vrhu ekrana. 
U slučaju da trebate unijeti username i šifru administratora kao na prozoru u sljedećoj slici unesite je: 
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3. Izberite jezik aplikacije i ispratite dalje prozore za instalaciju. U slučaju da Vam aplikacija traži da zatvorite 
neki program da bi mogla proći instalacija - najčešće preglednik/browser npr. ako je otvorena e-ba Plus 
aplikacija u pozadini, zatvorite ih. 

 

 

4. Nakon što završite sa instalacijom restartujte računar i probajte se ponovno prijaviti u aplikaciju. 
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