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UniCredit Bank d.d.
Nadzorni odbor

Broj: 02-6318-31/2026
Datum: 29.4.2026. godine

Na temelju ¢lanka 37. Statuta UniCredit Bank d.d. (u daljem tekstu: Banka) i ¢lanaka 55. i 113. Zakona o
bankama Nadzorni odbor Banke na 2/2026 sjednici odrzanoj 29.4.2026. godine donosi

ODLUKU
o tarifi naknada za usluge u poslovanju s fizickim osobama
na podruéju Republike Srpske

Clanak 1.

UniCredit Bank d.d. (u daljnjem tekstu: Banka) na podrucju Republike Srpske naplaéuje za usluge koje
obavlja u svom poslovanju s fiziCkim osobama naknade po odredbama ove Odluke i to:

A1. Platni racuni
A11. Tekuéi raéun (u KM)
A1.1.1. otvaranje tekuéeg racuna bez naknade

Vodenje tekuéeg racuna za ra¢une koji su

Al11.2 otvoreni do 31.8.2014. godine 1,65 KM mjesecno promjenjiva
Vodenje tekuéeg racuna za ra¢une koji su

A1.1.3. otvoreni od 1.9.2014. godine do 1,99 KM mjesecno promjenjiva
31.1.2021.

A114 Vodenje tekuéeg racuna za ra¢une koji su 299 KM miese&no romieniiva

e otvoreni od 1.2.2021. do 18.1.2022. ’ J promjen)

Vodenje tekuéeg racuna za ra¢une koji o I

A11S. suotvoreni od 19.1.2022 do 15.3.2026. 3,99 KM mjesecno | promjenjiva

A1.1.6. Vodenje tekuceg racuna za racune 5,89 KM mjesecno promjenjiva

otvorene od 16.3.2026.

Tekuci racun s instrumentima o .
A1.1.7. raspolaganja do 15.11.2022. 4,49 KM mjesecno promjenjiva

Tekudi radun s instrumentima . . _
A1.1.8. raspolaganja od 15.11.2022. 5,49 KM mjesecno promjenjiva

Tekudi radun s instrumentima o I
A1.1.9. raspolaganja od 10.11.2025. 5,99 KM mjesecno promjenjiva

A 1.1.10. Osnovni racun otvoren od 1.4.2024. 3,50 KM mjesecno promjenjiva

0,15% prosjecne
neto place mjesecno promjenjiva
isplacene u

Osnovni racun za socijalno osjetljive

Al1. kategorije
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Republici Srpskoj,
prema podacima
Republi¢kog
zavoda za
statistiku, za
prethodnu
kalendarsku
godinu’

vodenje tekuceg raCuna za korisnike svih

A1.1.12. modela paketa bez naknade
A1113. obaV|Je§t o] neqopustenom prekoracenju bez naknade
po teku¢em racunu
A1.1.14. opomena po teku¢em racunu bez naknade
A 1.1.15. opomena pred tuzbu bez naknade
A 1.1.16. zatvaranje tekuceg racuna bez naknade
A1.1.17. | odobrenje dopustenog prekoracenja po 10 KM jednokratno fiksna
teku¢em racunu
odobrenje dopustenog prekoraéenja po
A 1.1.18. teku¢em racunu za korisnike Standard, bez naknade
Silver i Prime paketa
A1.1.19. povecanje dopustenog prekoracenja po 10 KM jednokratno fiksna
teku¢em racunu
povecanje dopustenog
A 1.1.20. prekoracenja po teku¢em radunu za bez naknade
korisnike Standard, Silver i Prime paketa
smanjenje dopustenog prekoraenja po
A1.1.21. tekuéem racunu (uklju€ujuci i ukidanje bez naknade
dopustenog prekoracenja)
vodenje tekuceg rauna u slucaju smrti
A1.1.22. klijenta (od trenutka dostave smrtnog bez naknade
lista)
A 1.1.23. vodenje raduna nakon otpisa potrazivanja bez naknade
A1.2 Ziro-raéun (u KM)
vodenje Ziro-racuna za radune otvorene o I
A1.21 do 31.1.2020. 1,65 KM mjesecno promjenjiva
vodenje Ziro-racuna za radune otvorene L I
A12.2 od 31.1.2020. do 18.1.2022. 3,99 KM mjesecno promjenjiva
vodenje ziro-racuna za radune otvorene L -
A1.2.3. od 18.1.2022. 5,99 KM mjesecno promjenjiva
A1.2. 4. zatvaranje Ziro-raéuna bez naknade
vodenje Ziro-raCuna u slu€aju smrti
A1.25. klijenta (od trenutka dostave smrtnog bez naknade
lista)
A1.3. Studentski ra€un
A1.3.1. vodenje studentskog racuna bez naknade
A132 obavijest o nedopustenom prekoracenju bez naknade

po studentskom racunu

!'Izvor: https://www.rzs.rs.ba/
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A 1.3.3. opomena po studentskom racunu bez naknade
A1.34. opomena pred tuzbu bez naknade
A 1.3.5. zatvaranje studentskog racuna bez naknade
A14. Devizni raéun
A141. otvaranje deviznog raCuna bez naknade
vodenje deviznog ra¢una za raCune
A1.4.2. otvorene do 15.2.2016. bez naknade
vodenje deviznog ra¢una za raune L I
A143. otvorene od 15.2.2016. do 31.1.2021. 1,99 KM mjesecno | promjenjiva
vodenje deviznog ra¢una za raCune L D
Al4.4. otvorene od 1.2.2021. do 18.1.2022. 2.99 KM mjesecno | promjenjiva
vodenje deviznog ra¢una za raCune
A1.4.5. otvorene od 18.1.2022. 5,99 KM L -
mjesecno promjenjiva
A1.4.6. zatvaranje deviznog racuna bez naknade
vodenje deviznog ra¢una u slu¢aju smrti
A14.7. klijenta (od trenutka dostave smrtnog bez naknade
lista)
A148. vc_)denj_e d_ewznog racuna za korisnike bez naknade
Silver i Prime paketa
A1.5. Teen racun
A15.1 otvaranje Teen racuna bez naknade
A 152 vodenje Teen rauna bez naknade
A 1.53. zatvaranje Teen racuna bez naknade
A 1.6. Stedni radun
A1.6.1 otvaranje Stednog raCuna bez naknade
vodenje Stednog racuna za raCune L I
A16.2 otvorene do 31.1.2020. 1,99 KM mjesecno promjenjiva
vodenje Stednog racuna za raCune L I
A163 otvorene od 31.1.2020. do 18.1.2022. 3,99 KM mjesecno | promjenjiva
vodenje Stednog racuna za raéune
A1.6.4 otvorene od 18.1.2022. 5,99 KM C D
mjesecno promjenjiva
A1.6.5 zatvaranje Stednog ra¢una bez naknade
vodenje Stednog racuna u slu€aju smrti
A1.6.6 klijenta (od trenutka dostave smrtnog bez naknade
lista)
A167 onenje Stednog rauna za korisnike bez naknade
Prime paketa
A1.7.2 Paket-rauni
A1.7.1. JES! Paket raun
AT vodenje paket rauna
o - student 1,50 KM mjese&no

2 Iznosi definirani kod promjenjivih naknada predstavljaju polaziSne iznose naknade definirane u momentu ugovaranja

proizvoda/usluge, a iste su podlozne promjenama koje ovise o ugovorenom promjenjivom elementu koji je definiran konkretnim
ugovorom sklopljenim izmedu Banke i klijenta / promjenjivost se veze za godiSnju stopu inflacije/deflacije prema zvaniénim podacima
koje objavljuje Agencija za statistiku BiH ili promjenu visine prosje&ne mjese¢ne neto place u F BiH za prethodnu godinu prema

podacima objavljenim od strane Agencije za statistiku BiH /, a o ¢emu ¢e klijenti biti obavijeSteni prije poCetka primjene.
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- senior 3,00 KM promjenjiva
- optimum 6,00 KM
- ekspert 10,00 KM
A1712 zatvaranje JES! Paket vraéuna uklju€ujuci i bez naknade
usluge unutar paket raéuna
A1.7.2 MODULA paket
Osnovni paket
Vodenje tekuéeg racuna + Debit
Mastercard (upisnina, ¢lanarina i naknada
za izradu plastike) + naknada za
koriStenje m-ba
A1.7.21. mjesecno promjenjiva
- Korisnici do 65 godina starosti 4,00 KM
- Korisnici preko 65 godina starosti 3,00 KM
A1729. Koristenje MODULA paketa za klijente sa bez naknade
statusom studenta
Dodatni proizvodi i usluge unutar
paketa ugovoreni do 18.1.2022.
A1.7.23. naknada za koritenje e-ba usluge 0,00 KM mjesecno promjenjiva
besplatna unutarbankovna el. placanja u
A1.7.24. domacéem platnom prometu u 1,80 KM mjesecno
el.uslugama (e-ba i/ili m-ba)
A1725, | Zatna Debit Mastercard osnovna kartica 0,50 KM mjeseno | promjenjiva
(upisnina i lanarina)
A1.7.2.6. Karpca S odggdomvplacgnja oshovha 2,20 KM mjesecno promjenjiva
kartica (upisnina i €lanarina)
A1727 | Mastercard revolving osnovna kartica 2.20 KM mjesedno | promjenijiva
(upisnina i €lanarina)
A1.7.28. | VISArevolving osnovna kartica (upisnina 2,20 KM mjesecno | promjenijiva
i €lanarina)
A1.7.2.9. ;Iatna.VISA osnovna kartica (upisnina | 3,30 KM mjesecno promjenjiva
Clanarina)
Mastercard International osnovna kartica
A1.7.210. (Clanarina, upisnina i naknada za izradu bez naknade
plastike)
Debit Mastercard dodatna kartica
A1.7.211. (upisnina, ¢lanarina i naknada za izradu 0,05 KM mjesecno promjenjiva
plastike)
Mastercard International dodatna kartica
A1.7.212. (€lanarina, upisnina i naknada za izradu 0,05 KM mjesecno promjenjiva
plastike)
A1.7.213. ZIaFna. De.b|vt Mas?ercard dodatna kartica 0,15 KM mjesecno promjenjiva
(upisnina i lanarina)
A1.7.214. Kartllca S odggdomvplaca_nja dodatna 1,00 KM mjesecno promjenjiva
kartica (upisnina i €lanarina)
A17215. | Mastercard revolving dodatna kartica 1,00 KM mjesecno | promjenjiva
(upisnina i ¢lanarina)
A17216. VISA revolving dodatna kartica (upisnina i 1,00 KM mjese&no promjenjiva

¢lanarina)
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A1.7.217.

Zlatna VISA dodatna kartica (upisnina i
Clanarina)

1,50 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.18.

Isplata Debit Mastercard karticom na
bankomatima UniCredit grupe bez
naknade za isplatu gotovine (naplata
naknade za konverziju se naplacuje
sukladno Tarifi Banke)

1,00 KM

mjesecno

A1.7.2.19.

Naknada za vodenje multicurrency
deviznog rac¢una unutar MODULA paketa

1,00 KM

mjesecno

promjenjiva

A 1.7.2.20.

Naknada za vodenje Stednog racuna
unutar MODULA paketa

1,00 KM

mjesecno

promjenjiva

Dodatni proizvodi i usluge unutar
paketa ugovoreni od 18.1.2022.

A1.7.2.21.

naknada za koristenje e-ba usluge

0,00 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.22.

besplatna unutarbankovna el. pla¢anja u
domacem platnom prometu u
el.uslugama (e-ba i/ili m-ba)

8,00 KM

mjesecno

A1.7.2.23.

Zlatna Debit Mastercard osnovna kartica
(upisnina i €lanarina)

8,30 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.24.

Kartica s odgodom plaéanja osnovna
kartica (upisnina i ¢lanarina)

5,40KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.25.

VISA revolving osnovna kartica (upisnina
i ¢lanarina)

5,40 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.26.

Mastercard International osnovna kartica
(€lanarina, upisnina i naknada za izradu
plastike)

bez naknade

A1.7.2.27.

Debit Mastercard dodatna kartica
(upisnina, €lanarina i naknada za izradu
plastike

0,25 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.28.

Mastercard International dodatna kartica
(¢lanarina, upisnina i naknada za izradu
plastike)

0,25 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.29.

Zlatna Debit Mastercard dodatna kartica
(upisnina i €lanarina)

0,40 KM

mjesecno

promjenjiva

A 1.7.2.30.

Kartica s odgodom plaéanja dodatna
kartica (upisnina i ¢lanarina)

1.25 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.31.

VISA revolving dodatna kartica (upisnina i
Clanarina)

1,25 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.32.

Isplata Debit Mastercard karticom na
bankomatima UniCredit grupe bez
naknade za isplatu gotovine (naplata
naknade za konverziju se naplacuje
sukladno Tarifi Banke)

8,00 KM

mjesecno

A1.7.2.33.

Naknada za vodenje multicurrency
deviznog rauna unutar MODULA paketa

5,99 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.7.2.34.

Naknada za vodenje Stednog racuna
unutar MODULA paketa

5,99 KM

mjesecno

promjenjiva

A1.73.

Standard, Silver i Prime paket

A1.7.3.1.

Standard, Silver i Prime paket do
15.11.2022.

A1.7.3.1.1.

Standard paket

4,49

mjesecno

promjenjiva

A1.73.1.2.

Silver paket

7,49 KM
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A 1.7.3.1.3. | Prime paket 11,99 KM mjesecno promjenjiva
Standard, Silver i Prime paket od
A1T732. 195 11,2022
A1.7.3.2.1. | Standard paket 5,49 mjesecno promjenjiva
A 1.7.3.2.2. | Silver paket 8,49 KM mjesecno promjenjiva
A1.7.3.2.3 | Prime paket 13,49 KM mjesecno promjenjiva
Standard, Silver i Prime paket od
A1T733  140.11.2025.
A1.7.3.3.1. | Standard paket 5,99 mjese&no Promale”“"
A1.7.3.3.2. | Silver paket 9,99 mjeseno Prom;e”“"
A1.7.3.33. | Prime paket 14,99 mjesegno Pmm;e”“"
A1734 koristenje Standard paketa za klijente sa bez naknade
statusom studenta
zatvaranje Standard, Silver i Prime
A1.7.3.5. paketa (zatvaranje usluga unutar paketa bez naknade
se ne naplacuje)
A1.7.4. Uni paket — studentski paket®
A1741. Vodenje Uni paketa za klijente sa Bez naknade
statusom studenta
Pla¢anje u zemlji za transakcije preko
A1.74.2. Saltera, internet i mobilnog bankarstva, ili Bez naknade
trajnog naloga
A1.743. Ugovaranje i koriStenje m-ba usluge Bez naknade
A1.7.44. Ugovaranje i koriStenje e-ba usluge Bez naknade
A1745. Izadavanje |.re|zdavanje Mastercard Bez naknade
Student kartice
A1.74.6. Trajni nalog Bez naknade
A1.7.4.7. Potvrda o statusu paketa Bez naknade
A2 Platni promet
A21. Platni promet u KM
A211. povlog fizickih osoba u KM na vlastite bez naknade
raune
A212 polog na radune drvug|h fiziCkih osoba u bez naknade
KM od strane ovlatenika
A213. polog na racune za otplatu kredita od bez naknade
strane drugih fizi¢kih lica
polog fizicke osobe na racune drugih .
A214. fizickih osoba u KM 2 KM jednokratno
A215. |spvlata fizickih osoba u KM s vlastitih bez naknade
rauna
A216. isplata s racuna dryglh_ fizickih osoba u bez naknade
KM od strane ovlastenika
prijenos fizicke osobe na racune drugih .
A21.7. fizickih osoba u KM 2 KM jednokratno
A218. prijenos unutar ra¢una iste fizicke osobe bez naknade

u KM

3 Usluga namijenjena za studente koji studiraju na univerzitetima u Kantonu Sarajevo

6
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A2109.

prijenos unutar racuna iste fiziCke osobe
u KM od strane ovlastenika

bez naknade

A 2.1.10.

prijenos unutar racuna iste fiziCke osobe
od strane ovlastenika s racuna po kojem
je ovlasten na racun po kojem nije
ovlasten

2KM

jednokratno

A2.1.11.

pla¢anje u zemlji gotovinskim uplatama ili
prijenosom s KM ra¢una domacih i
stranih fizickih osoba:

- transakcije unutar Banke

- transakcije prema drugim bankama do
10.000 KM

- transakcije prema drugim bankama
preko 10.000 KM

2,50 KM

3,00 KM

7,00 KM

po transakciji/
jednokratno

A2112.

pla¢anje u KM putem elektronskog
bankarstva i mobilnog bankarstva za
fiziCke osobe:

- transakcije unutar Banke (prijenosi
izmedu racuna iste fizicke osobe)

- transakcije unutar Banke na racune
drugih fizi¢kih osoba

- transakcije unutar Banke na racune
pravnih osoba

- transakcije prema drugim bankama do
10.000 KM

- transakcije prema drugim bankama
preko 10.000 KM i transakcije s
naznakom “Hitno”

bez naknade

bez naknade

0,60 KM

1,00 KM

5,00 KM

po transakciji/
jednokratno

A2.113.

uplata gotovine fizicke osobe na prolazni
ra¢un za pla¢anje raéuna pravnih osoba

1,00 KM

po transakciji/
jednokratno

A2.1.14.

7 transakcija prijenosa nov€anih
sredstava mjese¢no u pojedinaénom
iznosu do 100 KM za korisnike
Osnovnog ra¢una i Osnovnog racuna za
socijalno osjetljive kategorije (uklju€ujuci
transakcije inicirane putem Internet i
Mobilnog bankarstva i trajnog naloga)

bez naknade

mjesecno

Platni promet u devizama

Transakcije u valuti jednakoj valuti

raCuna (sve valute izuzev BAM)

A221.1.

polog deviza na ralun fiziCke osobe u
valuti jednakoj valuti raduna

bez naknade

A221.2.

isplata deviza s racuna fizicke osobe u
valuti jednakoj valuti raduna

bez naknade

Transakcije u valuti razli¢itoj od valute
racuna
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A2221.

polog sredstava na racun u drugoj valuti
(izuzev valute EUR)

1% od iznosa, min.
3,00 KM,
kupoprodajni te¢aj
za efektivu

jednokratno

A2222.

isplata deviza s raCuna u drugoj valuti
(izuzev valute EUR)

1% od iznosa, min.
3,00 KM,
kupoprodajni te¢aj
za efektivu

jednokratno

A2223.

Polog EUR/BAM na ra€un u drugoj valuti

1% od iznosa, za
konverzije za trans.
EUR po srednjem
te€aju, za
konverziju u ostalim
valutama (izuzev
EUR) 1% od
iznosa, min 3,00
KM, kupoprodajni
te€aj za efektivu

jednokratno

A2224

Polog u drugoj valuti na racun u
EUR/BAM

1% od iznosa, za
konverzije za trans.
EUR po srednjem
te€aju, za
konverziju u ostalim
valutama (izuzev
EUR) 1% od
iznosa, min 3,00
KM, kupoprodajni
te€aj za efektivu

jednokratno

A2225

Polog EUR sredstava na racun u BAM i
obratno

1% od iznosa
konverzije

A2226.

isplata EUR/BAM sredstava s racuna u
drugoj valuti i obratno

1% od iznosa, za
konverzije za trans.
EUR po srednjem
te€aju; za
konverziju u ostalim
valutama (izuzev
EUR) 1% od
iznosa, min 3,00
KM, kupoprodajni
te€aj za efektivu

jednokratno

A2227.

isplata BAM sredstava s EUR racuna i
obratno

1% od iznosa
isplate po srednjem
te€aju za EUR/BAM

i obratno

jednokratno

A2.2238.

isplata BAM sredstava s ostalih deviznih
racuna (izuzev EUR racuna) i obratno

1% od iznosa, min.
3,00 KM,
kupoprodaijni te€aj
za efektivu

jednokratno

Kupoprodaja i konverzija

(bezgotovinski prijenosi i mjenjac¢nica)
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kupoprodaja i konverzija valuta EUR/BAM

1% od iznosa
kupoprodaje/

A2.231. i obratno za klijente Banke unutar rauna konverzije po jednokratno
istog vlasnika srednjem tecaju za
EUR/BAM i obratno
1% od iznosa
Konverzija u slu¢aju ino platnog naloga u kupoprodaje/
A2.23.2. : e N konverzije po jednokratno
valuti razli¢itoj od valute raduna ; o
srednjem te€aju i
obratno
. . . 1% od iznosa, min
kupoprodaja i konverzija valuta (izuzev 300 KM
A2.23.3. EUR/BAM i obratno) za klijente Banke ’ L jednokratno
. . . kupoprodaijni tecaj
unutar rac¢una istog vlasnika a devize
o :
kupoprodaja i konverzija valuta EUR/BAM 0.90% od lznosa
. Y . . kupoprodaje/
i obratno unutar racuna istog vlasnika - .
A2234. ; konverzije po jednokratno
putem Elektronskog bankarstva i srednjem tedaju za
Mobilnog bankarstva za gradane EUR/BAM i obratno
kupoprodaja i konverzija valuta (izuzev o .
EUR/BAM i obratno) unutar racuna istog 1% od lznosa, .
A223.5. . . | kupoprodajni te€aj jednokratno
vlasnika putem Elektronskog bankarstva i 2a devize
Mobilnog bankarstva za gradane
1% od iznosa
. . kupoprodaje
A2.23.6. kupoproldeija. yaluta EUR/BAM i obratno po srednjem tecaju jednokratno
na mjenjacnici 23 EUR/BAM i
obratno
1% od iznosa, min.
kupoprodaja ostalih valuta (izuzev 3,00 KM, .
A2231. EUR/BAM i obratno) na mjenjacnici kupoprodajni te€aj Jednokratno
za efektivu
A2.2.4. Priljevi iz inozemstva
b el Od 20 € do 49,99 €
priliev iz inozemstva u korist fizickih 2 00KM: Od 50 €
osoba (za prilieve ino mirovina koje d074,99.00€ | po transakciji
A2241. Banka zaprima putem zbirnih spiskova u ) :
korist fizickih osoba 10,00 KM; Od jednokratno
75,00 € 0,7% min.
15 KM, max. 40 KM
priljev iz inozemstva u korist fizickih
os_qba _(zg ino priljeve zgpr!mljfaqe kao 1% min. 15 KM,
A2242 priliev iz inozemstva pojedinacnim max. 900 00 KM jednokratno
R nalogom za iznose vise od 10 € ili ' ’
protuvrijednost u
drugoj valuti)
priliev iz inozemstva u korist fizickih
osoba (za priljeve ino mirovina koje
A2243 | Bankazaprima putem zbirnih spiskova u bez naknade
korist fiziCkih osoba za iznose manije ili
jednake 20 € ili protuvrijednost u drugoj
valuti)
A2244 priljev iz inozemstva u korist fizi¢kih bez naknade

osoba (za ino priljeve zaprimljene
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Odluka o tarifi naknada u poslovanju s fizickim osobama na podrucju Republike Srpske

kao priljev iz inozemstva pojedinacnim
nalogom za iznose manije ili jednake 10 €
ili protuvrijednost u drugoj valuti)

A2245. povrat naloga koji se ne mogu izvrSiti 30,00 EUR jednokratno
A 2.2.5. Doznake u inozemstvo
0,70%, min. 20,00
A2251. doznake u inozemstvo KM, max. 900,00 jednokratno
KM
doznake u inozemstvo s naznakom dodatnih 0,01%,
A2.25.2. ‘Hitno' (T+1) min. 5,00 KM, max. jednokratno
500,00 KM
doznake u inozemstvo s naznakom dodatnih 0,03%,
A2.25.3. 'Hitno' (T+0) min. 5,00 KM, max. jednokratno
500,00 KM
: . . 0,4%, min.10,00
A2254 doznake u inozemstvo putem direktnih KM, max. 900,00 jednokratno
kanala za gradane KM
doznake u inozemstvo s naznakom dodatnih 0,01%,
A2255. 'Hitno' (T+1) putem direktnih kanala za min. 5,00 KM, max. jednokratno
gradane 400,00 KM
doznake u inozemstvo s naznakom dodatnih 0,03%,
A2.256. 'Hitno' (T+0) putem direktnih kanala za min. 5,00 KM, max. jednokratno
gradane 400,00 KM
A 3. Karti€no poslovanje
Naknade po karticama s odgodom
A3.1. o od
S pla¢anja
A3.1.1 upisnina za korisnika osnovne kartice 20 KM jednokratno
A3.1.2 upisnina za korisnika dodatne kartice bez naknade
A3.13 ¢lanarina za korisnika osnovne kartice 45 KM godisnje promjenjiva
A3.14 Clanarina za korisnika dodatne kartice 15 KM godi$nje promjenjiva
upisnina za osnovnu karticu korisnicima
A3.15 Senior, Optimum, Ekspert modela JES! bez naknade
Paket —raCuna, Silver i Prime paketa
¢lanarina za osnovnu i dodatne kartice
kod kaojih je osnovni korisnik ujedno
A 3.1.6. korisnik Senior, Optimum ili Ekspert bez naknade
modela JES! Paket-raduna, Silver i Prime
paketa
Ostale naknade
A317. iZ\_/.anredna zamjena kartice na zahtjev 20 KM jednokrgtno,
Klijenta po zahtjevu
izvanredna zamjena kartice radi pogreske
A318. Banke ili na zahtjev Banke bez naknade
A310. izvanredna zamjena zbog gubitka ili 20 KM jednokratno,

krade kartice na zahtjev klijenta

po zahtjevu

4 Naknade po karticama s odgodom pla¢anja vrijede od 18.1.2022. godine, za sve nove kartice s odgodom pla¢anja izdane od
navedenog datuma. Na kartice s odgodom pla¢anja izdane do ovog datuma primjenjuju se ranije ugovorene naknade.
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Odluka o tarifi naknada u poslovanju s fizickim osobama na podrucju Republike Srpske

isplata na bankomatu UniCredit Banka

jednokratno,

A 3.1.10. d.d. i na Salteru i bankomatu drugih 1,5% + 15 KM
" po transakciji
banaka u zemlji
A3.1.11. | isplata u banci/bankomatu u inozemstvu 1,5% + 15 KM jednokratno,
po transakciji
naknada za neosnovano reklamiranje 1%, min. 30 KM, .
A3.1.12. troskova max. 100 KM jednokratno
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu ;
A3.1.13. | kiijenta (u sluéaju da je klijent 10 KM Jegr‘z‘;‘gt"":\‘lz
izgubio/zaboravio PIN) P )
A3114 konverzija za transakcije u inozemstvu 1% jednokratno,
e izvan EURO zone za VISA kartice ° po transakciji
A3115 konverzija za transakcije u inozemstvu 1% jednokratno,
T izvan EURO zone za Mastercard kartice ° po tranakciji
A3.1.16. | povecanje limita 10 KM Jednokratno,
po zahtjevu
povecanije limita korisnicima Paket
A 3.1.17. raCuna (JES! Paket racuna ili MODULA bez naknade
paketa, Silver i Prime paketa)
Naknade po revolving kreditnim
A3.2. -
— karticama®
A3.21 upisnina za korisnika osnovne kartice 20 KM jednokratno
A3.2.2 upisnina za korisnika dodatne kartice bez naknade
upisnina za korisnika dodatne kartice za
A3.23 klijente korisnike Ekspert modela JES! bez naknade
Paket — rauna (za Mastercard)
¢lanarina za korisnike osnovne i dodatne
A3.24. kartice za klijente korisnike Silver i Prime bez naknade
paketa
A 3.25. Clanarina za korisnika osnovne kartice 45 KM godi$nje promjenjiva
A 3.2.6. ¢lanarina za korisnika dodatne kartice 15 KM godiSnje promjenjiva
¢lanarina za korisnika osnovne kartice za
A3.2.7. klijente korisnike Ekspert modela JES! bez naknade
Paket — rauna (za Mastercard)
¢lanarina za korisnika dodatne kartice za
A 3.28. klijente korisnike Ekspert modela JES! bez naknade
Paket — rauna (za Mastercard)
Ostale naknade
isplata na bankomatima i Salterima o jednokratno,
A329. UniCredit Bank 1,5% + 10 KM po transakciji
A3.210. isplata na bankomatima i Salterima drugih 1,5% + 15 KM Jednokratno__,_
banaka po transakciji
A3211. izvanredna zamjena kartice na zahtjev 20 KM jednokratno,

Klijenta

po zahtjevu

5 Naknade po revolving kreditnim karticama vrijede od 18.1.2022. godine, za sve nove revolving kreditne kartice izdane od

navedenog datuma. Na revolving kreditne kartice izdane do ovog datuma primjenjuju se ranije ugovorene naknade.
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Odluka o tarifi naknada u poslovanju s fizickim osobama na podrucju Republike Srpske

A3212. |zvanreld.na zamjena kartice radi pogreske bez naknade

Banke ili na zahtjev Banke
1% od

A3213. naknada za neosnovane reklamacije od _ reklam_lranog jednokratno
strane korisnika iznosa, min. 30 KM,

max. 100 KM
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu .

A3214. | Klijenta (u slucaju da je klijent 10 KM Jeg”;;'ﬂfg\‘/ﬂ
izgubio/zaboravio PIN) P !
izvanredna zamjena zbog gubitka ili ‘ednokratno

A 3.2.15. krade revolving kreditne kartice na 20 KM J L

. N po zahtjevu
zahtjev klijenta

A 3.2.16. obavijest o nepodmirenom dugu bez naknade

A3.217. opomene za nepodmireni dug / prva i bez naknade
druga obavijest

A3.218. opomena pred otka_z kredita / obavijest o bez naknade
namijeri otkaza kredita

A3219 konverzija za transakcije u inozemstvu 1% jednokratno,

e izvan EURO zone za VISA kartice ° po transakciji

A3.220. | poveéanje limita 10 KM jednokratno,

po zahtjevu

A 3.221 povecanije limita za korisnike Silver i bez naknade

e Prime paketa
povecanije limita korisnicima Paket

A 3.2.22 racuna (JES! Paket racuna ili MODULA bez naknade
paketa)

Naknade po Mastercard International

A3.3. -

—_— karticama

A 3.3.1 upisnina bez naknade

A3.3.2 Clanarina bez naknade

12 KM,

bez naknade za

naknada za izradu plastike (izdavanje korisnika JES!
A333 kartice i reizdavanije kartice) za klijente Paket raduna / iednokratno
R korisnike Mastercard International kartice MODULA paketa/ J
vezane uz devizni racun® Standard?, Silver i
Prime paketa

Ostale naknade

A3.34. po<_j|zanjg gotovine — bankomat ¢lanica bez naknade
UniCredit grupe

6 Naknada vrijedi od 01.12.2015. godine, za sve nove Mastercard International kartice izdane od navedenog datuma. Na Mastercard
International kartice izdane do ovog datuma primjenjuju se ranije ugovorene naknade.
7 U Standard paketu, izdavanje i reizdavanje kartice je bez naknade samo za Ino umirovljenike
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isplata na bankomatima i Salterima drugih

jednokratno,

0,
A335 | PEANdx 15% + 15 KM | 56 transakoil
A3.36. pod|zanje.gotovme — Salter i bankomat 1,5% + 15 KM Jednokratno__,.
banaka u inozemstvu po transakciji
A337. |zvar1redn§ zamjena debitne kartice — na 5 KM Jednokra!tnq,
zahtjev Klijenta po zamjeni
A338. |zvanreld.na zamjena kartice radi pogreske bez naknade
Banke ili na zahtjev Banke
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu ‘ednokratno
A 3.3.9. klijenta (u slu¢aju da je klijent 10 KM J o zaht'evu7
izgubio/zaboravio PIN) P )
izvanredna zamjena zbog gubitka ili jednokratno,
A 3.3.10. krade debitne kartice na zahtjev klijenta 15KM po zahtjevu
naknada za neosnovane reklamacije od 1%, min. 30 KM, .
A3.3.11. strane korisnika max. 100 KM jednokratno
konverzija za transakcije ucinjene u BiH 1% jednokratno,
A3.3.12. karticom vezanom uz EUR racun po transakciji
A3.4. Naknade po Zlatnim Visa karticama
A3.4.1 upisnina za korisnika dodatne kartice bez naknade
A3.4.2 ¢lanarina za korisnika osnovne kartice 70 KM godisnje promjenjiva
A343 ¢lanarina za korisnika dodatne kartice 40 KM godisnje promjenjiva
Ostale naknade
A344. |Z\_/_anredna zamjena kartice na zahtjev 20 KM Jednokrgtno,
Klijenta po zahtjevu
A345. |zvanre.d_na zamjena kartice radi pogreske bez naknade
Banke ili na zahtjev Banke
A3.46. isplata na bankomatima UniCredit Bank 1,5% + 10 KM Jednokratno,
po transakciji
A347 isplata na bankomatima i Salterima drugih 1.5% + 15 KM Jednokratnq_,_
banaka po transakciji
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu ;
A3.48. Klijenta (u sluGaju da je Klijent 10 KM Jednokratno,
izgubio/zaboravio PIN) P !
A3.4.9. povetanie limita 10 KM jednokratno,
po zahtjevu
povecanje limita korisnicima Paket
A 3.4.10. racuna racuna (JES! Paket ra¢una, bez naknade
Silver, Prime ili MODULA paketa)
1% od
A34.11 naknada za neosnovane reklamacije od _ reklam_wanog jednokratno
strane korisnika iznosa, min. 30 KM,
max. 100 KM
A34.12. izvanredna zamjena zbog gubitka ili 20 KM jednokratno,

krade kartice na zahtjev Klijenta

po zahtjevu
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A 3.4.13. obavijest o nepodmirenom dugu bez naknade
A3.4.14. opomene za nepodmireni dug / prva i bez naknade
druga obavijest
A34.15. opomena pred otka_z kredita / obavijest o bez naknade
namijeri otkaza kredita
A3.4.16. !<onverzua za transakcije u inozemstvu 1% Jednokratno__,_
izvan EUR zone po transakciji
Naknade po Mastercard poklon
A 3.5. -
—_— karticama
A351. |splgta gotovine u slucaju osteéenja 3%, min. 10 KM Jednokratno__,_
kartice po transakciji
A352 |spvlata_ gotoyme nakon isteka roka 3%, min. 10 KM Jednokratno__,.
vazenja kartica po transakciji
A3.6 Naknade po Zlatnim Mastercard
— debitnim karticama®
lzdavanje debitne kartice
A 3.6.1. upisnina bez naknade
A 3.6.2. ¢lanarina za korisnika osnovne kartice 100 KM godisnje promjenjiva
A 3.6.3. ¢lanarina za korisnika dodatne kartice 5 KM godi$nje promjenjiva
¢lanarina za korisnika osnovne i dodatne
A36.4. kartice za klijente korisnike Prime paketa bez naknade
Ostale naknade
A365. poc_hzanp gotovine — bankomat ¢lanica bez naknade
UniCredit grupe
A3.66. isplata na bgnkomatlma i Salterima drugih 1,5% + 15 KM Jednokratno",_
banaka u BiH po transakciji
A36.7. podlzanje_gotovme — Salter i bankomat 1,5% + 15 KM Jednokratno__,_
banaka u inozemstvu po transakciji
A3.68. |zvanredn§ zamjena debitne kartice — na 5 KM Jednokrgtno,
zahtjev Klijenta po zahtjevu
A3.60. |zvanre.d_na zamjena kartice radi pogreske bez naknade
Banke ili na zahtjev Banke
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu ‘ednokratno
A 3.6.10. klijenta (u slu¢aju da je klijent 10 KM ) o zah'tevu7
izgubio/zaboravio PIN) P )
izvanredna zamjena zbog gubitka ili jednokratno,
A36.11. krade debitne kartice na zahtjev klijenta 15KM po zahtjevu
naknada za neosnovane reklamacije od 1%, min. 30 KM, .
A3.6.12. strane korisnika max. 100 KM Jednokratno
naknada za upit o stanju po racunu na
A 3.6.13. ATM-u Banke Bez naknade
naknada za ispis stanja po racunu na _— .
A 3.6.14. ATM-u Banke 0,25 KM po ispisu jednokratno
A3.7. Naknade po Debit Mastercard kartici
lzdavanje debitne kartice
A3.71. upisnina bez naknade
A3.7.2. ¢lanarina bez naknade
naknada za izradu plastike (izdavanje 12 KM, bez .
A3.7.3. kartice i reizdavanje kartice) naknade za Jednokratno

8Naknade po Zlatnim Mastercard debitnim karticama vrijede od 5.1.2021. godine, za sve nove Zlatne Mastercard kartice izdane od
navedenog datuma. Na Zlatne Mastercard kartice izdane do ovog datuma primjenjuju se ranije ugovorene naknade.
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korisnika JES!
Paket racuna/
MODULA paketa/
Standard, Silver
paketa, Osnovnog
raCuna i Osnovnog
racuna za socijalno
osjetljive kategorije,
bez naknade za
Debit Mastercard

Teen i Debit
Mastercard Student
u sklopu
studentskog paketa
15 KM, 5 KM za
A3 74 naknada za izradu plastike za Instant korisnika JES! ‘ednokratno
e izdavanje (izdavanje instant kartice) Paket racuna / J
MODULA paketa
Ostale naknade
1,5% + 15 KM
bez naknade za
korisnika JES!
A375 podizanje gotovine — bankomat ¢lanica Paket rauna, kao i jednokratno,
T UniCredit grupe korisnike MODULA | po transakciji
paketa koji izaberu
ovu uslugu u sklopu
paketa
podizanje gotovine — bankomat UniCredit

A 3.7.6. Bank d.d. i Salter i bankomat UniCredit bez naknade
Bank ad Banja Luka

A377 podizanje gptovme — Salter i bankomat 1.5% + 15 KM Jednokratnq-,_
banaka u BiH po transakciji

A3.78. pod|zanje_gotovme — Salter i bankomat 1.5% + 15 KM Jednokratnq-,_
banaka u inozemstvu po transakciji
izvanredna zamjena bilo koje debitne
kartice — na zahtjev Klijenta koja inicira jednokratno,

A3.7.9. izradu Debit Mastercard beskontaktne 10 KM po zahtjevu
kartice

A3.710. |zvanre.d_na zamjena kartice radi pogreske bez naknade
Banke ili na zahtjev Banke
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu .

A3.7.11. Klijenta (u sluaju da je Klijent 10 KM ‘egnz‘;'ﬂfg\‘lﬂ
izgubio/zaboravio PIN) P )
izvanredna zamjena zbog gubitka ili jednokratno,

A3.7.12. krade debitne kartice na zahtjev klijenta 15 KM po zahtjevu

" 5 -

A3.713. naknada Za neosnovane reklamacije od 1%, min. 30 KM, Jednokratno
strane korisnika max. 100 KM

A 3.7.14. konverzija za transakcije u inozemstvu 1% Jednokratno__,_

po transakciji
naknada za upit o stanju po raéunu na

A 3.7.15. ATM-u Banke Bez naknade
naknada za ispis stanja po racunu na I .

A 3.7.16. ATM-u Banke 0,25 KM po ispisu jednokratno

A37A7. naknada za upit o stanju po racunu na bez naknade

ATM-u drugih banaka
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naknada za koriStenje kartice, u slu¢aju
manje od 5 tere¢enja racuna (knjizenja na
racunu) po kome je izdana kartica za

3 KM kvartalno, bez
naknade za
korisnika JES!
Paket raduna /
MODULA
paketa,Osnovnog

A 3.7.18. : - . < ! jednokratno
bezgotovinska pla¢anja karticom u racuna i Osnovnog
prethodnom kalendarskom tromjesecju racuna za socijalno
(primjenjuje se od 01.01.2027.) osjetljive kategorije,
bez naknade za
Debit Mastercard
Teen
A 3.8. Naknade po Dopunjivoj kartici
lzdavanje debitne kartice
A 3.8.1. upisnina 15 KM jednokratno
A3.82. Slanarina 4,99 KM _mjesecno/
jednokratno
A 3.8.3. upisnina za korisnike Prime paketa bez naknade
A 3.84. Clanarina za korisnike Prime paketa bez naknade
Ostale naknade
A3.85. poc_i|zanj_e gotovine — bankomat ¢lanica 1.5% + 15 KM Jednokratnq_,_
UniCredit Grupe po transakciji
podizanje gotovine — bankomat UniCredit
A 3.8.6. Bank d.d. i Salter i bankomat UniCredit bez naknade
Bank ad Banja Luka
podizanje gotovine — Salter i bankomat o jednokratno,
A38.7. banaka u BiH 1,5% +15KM po transakciji
podizanje gotovine — Salter i bankomat o jednokratno,
A388. banaka u inozemstvu 1,5% + 15 KM po transakciji
A3.80. |zvanre"dna zamjena (izdavanje nove 15 KM Jednokrgtno,
Dopunijive kartice) po zahtjevu
A3.810. |zvanre.c!na zamjena kartice radi pogreske bez naknade
Banke ili na zahtjev Banke
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu ‘ednokratno
A 3.8.11. klijenta (izdavanje nove Dopunjive 15 KM J L
. po zahtjevu
kartice)
izvanredna zamjena zbog gubitka ili ‘ednokratno
A 3.8.12. krade debitne kartice na zahtjev klijenta 15 KM J o zaht'evu1
(izdavanje nove Dopunjive kartice) P !
naknada za neosnovane reklamacije od 1%, min. 30 KM, .
A38.13. strane korisnika max. 100 KM Jednokratno
A 3.8.14. konverzija za transakcije u inozemstvu 1% Jednokratno__,_
po transakciji
naknada za upit o stanja po racunu na
A 3.8.15. ATM-u Banke bez naknade
naknada za ispis stanja po raéunu na _— .
A 3.8.16. ATM-u Banke 0,25 KM po ispisu jednokratno
naknada za upit o stanju po raéunu na
A 3.8.17. ATM-u drugih banaka bez naknade
naknada za koriStenje kartice, u slu¢aju 3 KM kvartalno, bez
manje od 5 tere¢enja racuna (knjizenja na naknade za .
A38.18. racunu) po kome je izdana kartica za korisnika JES! Jednokratno

bezgotovinska pla¢anja karticom u

Paket racuna/
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prethodnom kalendarskom tromjesecju
(primjenjuje se od 01.01.2027.)

MODULA paketa/
Prime paketa/

A 3.9. Naknade po Mastercard Student kartici
lzdavanje debitne kartice
A 3.9.1. upisnina bez naknade
A 3.9.2. ¢lanarina bez naknade
12 KM, bez
naknade za
naknada za izradu plastike (izdavanje korisnika Debit .
A3.93. kartice i reizdavanje kartice) Mastercard Student Jednokratno
u sklopu student
paketa
Ostale naknade
A3.94 podizanje gotovine — bankomat ¢lanica 1.5% + 15 KM jednokratno,
T UniCredit grupe 270 po transakciji
podizanje gotovine — bankomat UniCredit
A 3.9.5. Bank d.d. i Salter i bankomat UniCredit bez naknade
Bank a.d. Banja Luka
podizanje gotovine — Salter i bankomat o jednokratno,
A3.9.6. banaka u BiH 1,5% + 15 KM po transakciji
A397. podlzanje.gotovme — Salter i bankomat 1.5% + 15 KM Jednokratno__,_
banaka u inozemstvu po transakciji
A3.98. |Z\_/_anredna zamjena kartice — na zahtjev 10 KM Jednokrgtno,
Klijenta po zahtjevu
A3.90. |zvanre.c!na zamjena kartice radi pogreske bez naknade
Banke ili na zahtjev Banke
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu ‘ednokratno
A 3.9.10. klijenta (u slu¢aju da je klijent 10 KM J ° zaht'evu,
izgubio/zaboravio PIN) P !
izvanredna zamjena zbog gubitka ili jednokratno,
A3.9.11. krade debitne kartice na zahtjev Klijenta 15KM po zahtjevu
A3.912 naknada za neosnovane reklamacije od 1%, min. 30 KM, iednokratno
T strane klijenta max. 100 KM J
A 3.9.13. konverzija za transakcije u inozemstvu 1% Jednokratnq_,_
po transakciji
naknada za upit o stanju po raéunu na
A 3.9.14. ATM-u Banke bez naknade
naknada za ispis stanja po raéunu na _— .
A 3.9.15. ATM-u Banke 0,25 KM po ispisu jednokratno
naknada za upit o stanju po raéunu na
A 3.9.16. ATM-u drugih banaka bez naknade
naknada za koriStenje kartice, u slucaju
manje od 5 tere¢enja racuna (knjizenja na
A3917. | racunu) po kome je izdana kartica za 3 KM kvartalno jednokratno
bezgotovinska pla¢anja karticom u
prethodnom kalendarskom tromjesecju
(primjenjuje se od 01.01.2027.)
A 3.10 Nakpa.\de po Mastercard World Elite
kartici
lzdavanje debitne kartice
A 3.10.1. upisnina bez naknade
A 3.10.2. ¢lanarina za korisnika osnovne kartice 420 KM godisnje promjenjiva
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A 3.10.3. ¢lanarina za korisnika dodatne kartice 420 KM godisnje promjenjiva
A 3.104. Clanarina za korisnika osnovne kartice za mjeseéno do
o ) 180 KM
korisnika Prime paketa L ukupnog D
(mjesecna naplata digni promjenjiva
15 KM/ 12 mjeseci) |  9091STIeT
iznosa
A 3.10.5. ¢lanarina za korisnika dodatne kartice za mjesec¢no do | promjenjiva
o ) 180 KM
korisnika Prime paketa L ukupnog
(mjesecna naplata godinjeg
15 KM / 12 mjeseci) iznosa
Ostale naknade
A3.106. poc_jlzanjg gotovine — bankomat Clanica bez naknada
UniCredit grupe
A3.107. pod|_zanje gotovme_ - Salter i bankomat 1.5% + 15 KM Jednokratnq_,_
drugih banaka u BiH po transakciji
A3.108. pod|zanje_gotovme — Salter i bankomat 1.5% + 15 KM Jednokratnq_,_
banaka u inozemstvu po transakciji
A3109. |Z\_/_anredna zamjena kartice — na zahtjev 5 KM Jednokrgtno,
Klijenta po zahtjevu
A 3.10.10. |zvanre.d_na zamjena kartice radi pogreske bez naknade
Banke ili na zahtjev Banke
ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu .
A3.10.11. | klijenta (u slucaju da je klijent 10 KM Jeg’;‘;‘ﬂf‘g\‘/ﬂ
izgubio/zaboravio PIN) P !
izvanredna zamjena zbog gubitka ili jednokratno,
A3.10.12. krade debitne kartice na zahtjev klijenta 15KM po zahtjevu
naknada za neosnovane reklamacije od 1%, min. 30 KM, .
A3.10.13. strane korisnika max. 100 KM Jednokratno
naknada za upit o stanju po raéunu na
A 3.10.14. ATM-u Banke bez naknade
naknada za ispis stanja po racunu na . .
A 3.10.15. ATM-u Banke 0,25 KM po upitu jednokratno
naknada za upit o stanju po raéunu na
A 3.10.16. ATM-u drugih banaka bez naknade
Naknada za koriStenje usluge
A3.11 =~
konverzije valuta na bankomatu
ey . 1% do maks. 8%
Naknada za koriStenje usluge konverzije ;
) ) (naknada kojom se . I
A3.11.1 stranih valuta (izuzev valute EUR) na L o jednokratno promjenjiva
korigira te€ajna lista
bankomatu S
za mjenjac)
Naknada za podizanje gotovine ha o transakaiii/
A3.12 bankomatima Banke karticama 12KM +1.00% | P )
- - - jednokratno
izdavatelja izvan BiH
Naknada za podjelu transakcije na rate
A3.13 (POS i Internet kupovina) putem

mobilnog bankarstva (m-ba)®

3 rate 4,5 % po transakciji promjenjiva
6 rata 55 % po transakciji | promjenjiva
9 rata 6,0 % po transakciji | promjenjiva
12 rata 7,0 % po transakciji | promjenjiva
18 rata 8,0 % po transakciji | promjenjiva

® Podjela transakcije na rate putem mobilnog bankarstva je moguéa samo za jednokratne transakcije po karticama za koje je ta
funkcionalnost dostupna.
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24 rate 10,0 % po transakciji | promjenjiva
Naknada za podjelu transakcije na rate
A 3.14. (ATM transakcije) putem mobilnog
bankarstva (m-ba) °
3-12rata 7,0 % po transakciji | promjenjiva
Ostali transakcijski proizvodi
A 4. (Elektronsko bankarstvo, mobilno
bankarstvo, trajni nalozi i e-uplatnice)
A4 Elektronsko bankarstvo za fizicke
_— osobe (e-ba)
Ad411 Ugovaranje e-ba usluge bez naknade
Ad41.2 Koristenje e-ba usluge 2,50 KM mjesecno promjenjiva
Koristenje e-ba usluge za korisnike
Optimum i Ekspert modela JES! paket
A4.1.3. racuna, Standard, Silver i Prime paketa, bez naknade
Osnovnog ra¢una i Osnovnog racuna za
socijalno osjetljive kategorije
KoriStenje e-ba usluge za korisnike
Senior modela JES! Paket racuna
A4.14. - ukoliko Klijent ne posjeduje uslugu bez naknade
m-ba
- ukoliko klijent posjeduje uslugu m-ba 1,00 KM mjesedno promjenjiva
KoriStenje e-ba usluge za korisnike
Student modela JES! Paket raéuna
A4.15. - ukoliko klijent ne posjeduje uslugu bez naknade
m-ba
- ukoliko klijent posjeduje uslugu m-ba 1,00 KM mjesecno promjenjiva
A4.1.6. Gubitak ili oStecenje fizickog tokena bez naknade
Ponovno generiranje inicijalno
A41T. dodijeljenog PIN-a za token uredaj bez naknade
A4.18. Zatvaranje e-ba usluge bez naknade
A4.1.09. Izdavanje mobilnog tokena (m-token) bez naknade
A4.1.10. KoriStenje m-tokena bez naknade
Ad4.1.11. Zatvaranje m-tokena bez naknade
A4112. Pgnoyna d|§tr|bHC|Ja aplikacije u'sll.JcaJu bez naknade
brisanja aplikacije od strane korisnika
A4113. Ponovna distribucija aplikacije u slu¢aju bez naknade

zamjene mobilnog uredaja

° Podjela transakcije na rate putem mobilnog bankarstva je moguca samo za jednokratne transakcije po karticama za koje je ta
funkcionalnost dostupna
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Mobilno bankarstvo za fizicke osobe

A4.2. (m-ba)
A4.21. Ugovaranje m-ba usluge bez naknade
Ad.22. KoriStenje m-ba usluge 2,50 KM mjeseCno promjenjiva
prva 3
mjeseca
Koridtenje m-ba usluge za nove klijente bez naknade koriStenja
A4.23. Banke (klijenti s novootvorenim tekuéim
raCunom do 31.12.2025.) mjesecno
2,50 KM (nakon prva 3 | promjenjiva
mjeseca
koristenja)
KoriStenje m-ba usluge za nove i
A4.24. postojece klijente Banke koji ugovore m- bez naknade
ba kao samostalnu uslugu od 5.1.2026.
A425 Kovr|stenje m-ba usluge za korisnike Teen bez naknade
rauna
Koristenje m-ba usluge za korisnike
Optimum i Ekspert modela JES! paket
A4.26. racuna, Standard, Silver i Prime paketa, bez naknade
Osnovnog ra¢una i Osnovnog racuna za
socijalno osjetljive kategorije
KoriStenje m-ba usluge za korisnike
Senior modela JES! Paket racuna
A4.2.7. - ukoliko klijent ne posjeduje uslugu bez naknade
e-ba
- ukoliko klijent posjeduje uslugu e-ba 1,00 KM mjesecno promjenjiva
KoriStenje m-ba usluge za korisnike
Student modela JES! Paket raéuna
A428. - ukoliko klijent ne posjeduje uslugu bez naknade
e-ba
- ukoliko Klijent posjeduje uslugu e-ba 1,00 KM mjesecno | promjenjiva
A420. Pon_ovvna digtribucija aplikacije u s!uc_aju bez naknade
zaklju€avanja PIN-a od strane korisnika
A4.210. Pqnoyna d|§tr|b90ua aplikacije qslgcaju bez naknade
brisanja aplikacija od strane korisnika
A4211 Ponovna distribucija aplikacije u slu¢aju bez naknade

zamjene mobilnog uredaja
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A4.212.

Zatvaranje m-ba usluge

bez naknade

A4.3.

Trajni nalog

A4.3.1.

Standardni trajni nalog

A4.3.1.1.

otvaranje standardnog trajnog naloga

5,00 KM

jednokratno

fiksna

A4.31.2.

otvaranje standardnog trajnog naloga za
korisnike svih modela JES! i, Osnovnog
raCuna i Osnovnog ra¢una za socijalno
osjetljive kategorije

bez naknade

A 4.3.1.3.

izmjene po standardnom trajnom nalogu

3,00 KM

jednokratno

fiksna

A 4.3.1.4.

otvaranje standardnog trajnog naloga
putem direktnih kanala za gradane

bez naknade

A 4.3.1.5.

prijenos sredstava izmedu racuna fizickih
osoba unutar Banke putem trajnog
naloga

bez naknade

A 4.3.1.6.

otvaranje trajnog naloga u korist Teen
raéuna

bez naknade

A4.31.7.

pla¢anje u KM putem standardnog trajnog
naloga za fizicke osobe:

- transakcije unutar Banke

- transakcije prema drugim bankama do
10.000 KM

- transakcije prema drugim bankama
preko 10.000 KM

1,00 KM
1,50 KM

3,00 KM

po transakciji/
jednokratno

A 4.3.1.8.

plac¢anje u KM putem standardnog trajnog
naloga za fizicke osobe otvorenog putem
direktnih kanala za gradane:

- transakcije unutar Banke (prijenosi
izmedu racuna iste fizicke osobe)

- transakcije unutar Banke na racune
drugih fizickih osoba

- transakcije unutar Banke na racune
pravnih osoba

- transakcije prema drugim bankama do
10.000 KM

-transakcije prema drugim bankama
preko 10.000 KM

bez naknade

bez naknade

0,60 KM

1,00 KM

3,00 KM

po transakciji/
jednokratno

A4.3.2.

Trajni nalog - ovlasteno povlacenje

A4.3.2.1.

otvaranje trajnog naloga - ovlasteno
povladenje

5,00 KM

jednokratno

fiksna

A4.3.2.2.

otvaranje trajnog naloga - ovlasteno
povlagenje za korisnike svih modela JES!
i, Osnovnog racuna i Osnovnog racuna
za socijalno osjetljive kategorije

bez naknade

A 4.3.2.3.

Otvaranje trajnog naloga — ovlasteno
povlacenje putem direktnih kanala za
gradane

bez naknade
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plac¢anje u KM putem trajnog naloga -

po transakciji/

A4.324. ovlasteno povladenje za fizitke osobe 0,60 KM :
jednokratno
plac¢anje u KM putem trajnog naloga —
A4325 ovlasteno povlacerye za .f|Z|cke osobe 0.60 KM po transakciji
otvorenog putem direktnih kanala za :
jednokratno
gradane
A4d4. Ostali transakcijski proizvodi
Ad.41 naknada za inkaso novc€anice 5%, min. 5,00 KM jednokratno
Ad.4.2 provjera ispravnosti nov€anica 1%, min. 2,00 KM jednokratno
Ad43 zamjena ostec¢enih i pohabanih nov&anica bez naknade
i kovanica KM
Ad44 polog i otkup vaZeéih kovanica: EUR 5%, min. 1,00 KM jednokratno
A4.5. e-uplatnice
A4.51 ugovaranje e-uplatnice bez naknade
A45.2 koriStenje e-uplatnice bez naknade
A453 pla¢anje e-uplatnice 0,60 KM po transakeiji/
jednokratno
A454 zatvaranje e-uplatnice bez naknade
B STEDNO-ULAGACKI PROIZVODI
1. Stednja po videnju
B1.1 zamjena oSteéene Stedne knjiZice bez naknade
B1.2 zatvaranje Stedne knjiZice bez naknade
B1.3 naknada za izgubljenu Stednu knjiZicu bez naknade
B2 Nenamjenski oroceni depoziti
B21. polgg na oroceni Stedni ulog (prilikom bez naknade
oroCavanja)
B22 |sp!§ta s orocenog s’fednog uloga bez naknade
(prilikom razroCavanja)
B 2.3. polog na otvorenu Stednju bez naknade
B24. isplata s otvorene Stednje 3,00 KM jednokratno fiksna
prijevremeni raskid nenamjenskog
B 2.5. oro¢enja uz pripis kamate obraunate po bez naknade
k.s. za postignuti rok
B26. rv1aknada za gubitak Ugovora o oroéenom bez naknade
Stednom ulogu
prijevremeni raskid nenamjenskog
B27 orocenja — prijenos depozna_u cuelogp za bez naknade
namjensko oro&enje za kredit s pokricem
u Stednji (lombardni)
B 3. Namjenski oroceni depoziti
koriStenje dijela ili cijelog oslobodenog
depozita za izmirenje dospjelih obveza po bez naknade
B 3.1. pripadaju¢em kreditu ili za unaprijed

placene, nedospjele anuitete
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koristenje dijela ili cijelog oslobodenog

bez naknade

B 3.2. depozita za gotovinsku isplatu
korlstgnje dijela I|I.CIjle|Og oslobodenog bez naknade
B 3.3. depozita za smanjenje glavnog duga
Cc KREDITNI PROIZVODI
C1. Stambeni i hipotekarni krediti
naknada za obradu stambenih kredita s o .
hipotekom (za Ponudu A, Ponudu B i 0,5%, min. 50 KM, jednokratno fiksna
C11 max. 500 KM
Standardnu)
naknada za obradu stambenih kredita Eaglfr::;;an\{zﬁ l;;OJOCS
C1.2 korisnicima Ekspert modela JES! Paket— | " ) o jednokratno fiksna
N p.p. (postotnih
rauna
poena)
tarifni stavak broj C
naknada za obradu stambenih kredita 1.1. umanjen za 0,3
c13. korisnicima Optimum modela JES! Paket p.p. (postotnih jednokratno fiksna
—racuna poena), (min. 50
KM, max. 500 KM)
C 2. Potrosacki krediti
naknada za obradu obroC€ne otplate bez
c21. kamata i naknada po kreditnim karticama bez naknade
C 3. Gotovinski krediti
naknada za obradu gotovinskih
C 3.1 (nenamjenskih i zamjenskih) kratkoro€nih| 1,5%, min. 50 KM, iednokratno fiksna
T i namjenskih kratkoroCnih kredita (za max. 250 KM J
Ponudu A, Ponudu B i Standardnu)
naknada za obradu gotovinskih 0 5%
kratkoroé&nih kredita uz policu osiguranja b AN |
C3.2 zivota — Brzih kredita za Triglav osiguranje . €z minima nZOE?O jednokratno fiksna
(za Ponudu A, Ponudu B i Standardnu) |znosa,KrIT\1Aax.
naknada za obradu gotovinskih 0,5%
dugoroc¢nih kredita uz policu osiguranja bez minimalnog . )
C33. Zivota — Brzih kredita za Triglav osiguranje iznosa, max. 250 jednokratno fiksna
(za Ponudu A, Ponudu B i Standardnu) KM
naknada za obradu gotovinskih
(nenamjenskih i zamjenskih) dugoro€nih i| 1,5%, min. 50 KM, . )
C34. namjenskih dugoroénih kredita (za max. 250 KM jednokratno fiksna
Ponudu A, Ponudu B i Standardnu)
naknada za obradu gotovinskih o .
C 3.5. dugoroc¢nih hipotekarnih kredita (za 0,5n<oéxml5r805&'\|;|\/l, jednokratno fiksna
Ponudu A, Ponudu B i Standardnu) '
o :
C 3.6. naknada za obradu lombardnih kredita 1%, min. 50 KM, jednokratno fiksna
max. 250 KM
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naknada za obradu nenamjenskih

C3.7. gotovinskih kredita po kreditnoj kartici s 2%, min. 60 KM jednokratno fiksna
odgodom plaéanja
naknada za obradu gotovinskih kredita tarifni stavci broj: C
korisnicima Ekspert modela JES! Paket— | 3.1.i C3.4iC 3.12
c38 raduna, izuzev naknade za kredite umanjeni za 0,5 jednokratno fiksna
o pokreditnoj kartici s odgodom placéanja, p.p- (postotnih
lombardne kredite i gotovinske kredite uz poena), (min. 50
policu osiguranja Zivota — Brze kredite KM, max. 250 KM)
naknada za obradu gotovinskih kredita tarifni stavci broj: C
korisnicima Optimum modela JES! Paket | 3.1.iC3.4iC 3.12
C39 —racuna, izuzev naknade za kredite umanjeni za 0,3 jednokratno fiksna
- pokreditnoj kartici s odgodom placanja, p.p. (postotnih
lombardne kredite i gotovinske kredite uz poena), (min. 50
policu osiguranja zivota — Brze kredite KM, max. 250 KM)
C 310 nalfnadq za_obradu Kredita za bez naknade
refinanciranje
C 3.11. naknada za obradu Kredita za RE-AGING bez naknade
naknada za obradu Gotovinskih kredita 1,5%,
C 3.12. uz policu osiguranja otplate (za Ponudu min. 50 KM, max. jednokratno fiksna
A, Ponudu B i Standardnu) 250 KM
naknada za obradu Gotovinskih kredita
uz policu osiguranja otplate (Osigurani
krediti), naknada za obradu gotovinskih
kratkoro€nih/ dugoro&nih kredita uz policu
C 3.13. osiguranja Z'VOt? B Brzih kredita za bez naknade jednokratno fiksna
Triglav osiguranje i naknada za obradu
gotovinskih kratkoro¢nih/dugorocnih
kredita (za Ponudu A, Ponudu B i
Standardnu) za projekte energetske
efikasnosti iz sredstava EBRD-a
Tarifni stavak broj
C 3.14. nakna;la za ob_radu Gotovinskih kredita Sﬁ 3,.1 urcn:a3n;4en Cz:a jednokratno fiksna
za korisnike Prime paketa .
100 p.p. (postotnih
poena);
tarifni stavak broj C
3.1.,C34,C
C 3.15. naknada za opradu Gotovinskih kredita 3.12., umanjen za Jednokratno fiksna
za korisnike Silver paketa 50 p.p. (postotnih
poena); min 50 km,
max. 250 KM
Tarifni stavak broj
c31,C34.,C
naknada za obradu Gotovinskih kredita 3.12. umanjen za '
C3.16. za korisnike Standard paketa 20 p.p. (postotnih Jednokratno fiksna
poena); min. 50
KM, max. 250 KM
C 4. Ostale naknade po kreditima i

garancijama fiziékih osoba
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Prijevremena otplata kredita:

- klijent zatvara postojeci vlastiti kredit i/ili
kredit supruznika i uzima drugi kredit — ne

bez naknade

c41. smanjuje kreditno zaduzenje
- klijent zatvara kredit s ugovorenom b
- ez naknade
promjenjivom kamatnom stopom
- klijent prijevremeno zatvara kredit s bez naknade
ugovorenom fiksnom kamatnom stopom,
a iznos koji se prijevremeno otplacuje je
maniji od 10.000KM (ukljuéujuci kredite po
kartici s odgodom placanja i revolving | naknada iznosi 1%
karticama Banke) od ostatka duga u
slu¢aju da je period
C4.2. izmedu
prjevremene jednokratno fiksno
otplate i kona¢nog
dospijec¢a dulji od 1
- klijent prijevremeno zatvara kredit s | godine, odnosno
ugovorenom fiksnom kamatnom stopom, 0,5% od ostatka
a iznos koji se prijevremeno otplacuje je duga ukoliko je
veci od 10.000 KM period izmedu
prijevremene
otplate i konacnog
dospijeca kredita
jednak ili kra¢i od 1
godine.
- prijevremena konacna otplata Obrocne
C4.3. otplate bez kamata i naknada po kreditnoj | bez naknade
kartici
stvarni troSak przrrsljﬁgjc;\;a
C44. izdavanje brisovnog ocitovanja prema Tarif jednokratno sa aktima
naknada i naknada oviastenih
za rad notara institucija
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C4.5. informacija o nepodmirenom dugu bez naknade
C4.6. obavijest o nepodmirenom dugu bez naknade
ca7 opomena o“nepodmlrenom dugu /prvai bez naknade
druga obavijest
c48 opomena pred otka_z kredita / obavijest o bez naknade
namijeri otkaza kredita
umetanje grace perioda i/ili produljenje
roka otplate kredita i druge izmjene uvjeta
C4.9. kredita u otplati za klijente kod kojih bez naknade
postoji ili se oCekuje pogorsanje
finansijske situacije
naknada za odobrenje garancije fizi¢koj 0.5% od iznosa
C4.10. 0s0bi garancije, min. 10 jednokratno fiksna
KM, max. 250 KM
izmjena uvjeta garancije (prolongiranje, 0,5% od iznosa
C4.11. povecanje, smanjenje iznosa i ostale garancije, min. 10 jednokratno fiksna
izmjene) KM, max. 250 KM
0,1% od iznosa
Cc4.12. odustajanje od odobrene garancije garancije, min. 100 jednokratno fiksna
KM
. . 0,2% od iznosa .
C 413, kvarta!r’wa naknada za plateZzne garancije garancije, min. 50 Jednokr_a_ltno/un fiksna
S pokriéem KM aprijed
. . 0,9% od iznosa .
C 414, kvartalnq,naknada za platezne garancije garancije, min. 70 Jednokr_a_ltno/un fiksna
bez pokrica KM aprijed
Cinidbene garancije (u¢eS¢e na 0,4% od iznosa
C4.15. licitacijama,dobro izvrSenje posla, garancije, min. 70 jednokratno fiksna
privremeni uvoz i drugo) KM
u visini stvarnih promjenjiva
naknada za ugovaranje zaloga na troSkova kod , U skladu
C4.16. a za ug I 9 Registra zaloga jednokratno sa aktima
pokretnini - o
Ministarstva pravde ovlastenih
BiH institucija
Naknada za odustajanje od
zakljuéenog ugovora o kreditu.
- klijent odustane od zaklju€enog ugovora inz?g;idi]aekfad dr;al;:
C4.17. o kreditu, u roku od 14 dana od dana . .
S . obradu kredita koja . )
zaklju€enja ugovora, odnosno u kraéem . : jednokratno fiksna
o o bi se naplatila
roku ugovorenom za stavljanje kreditnih - !
. . prilikom isplate
sredstava na raspolaganje na njegov ;
N . ; . . kredita prema
izri€it zahtjev, pod uvjetom da nije poceo Laovoru o kreditu
koristiti kreditna sredstva. 9
C4.18. promjena suduznika po kreditu 20 KM jednokratno fiksno

26

74 UniCredit Bank




Odluka o tarifi naknada u poslovanju s fizickim osobama na podrucju Republike Srpske

izmjena ostalih uvjeta kredita u otplati za

1% od ostatka
glavnice kredita

C4.19. klijente kod kojih ne postoje naznake : jednokratno fiksno
. g - . o min. 100 KM, max.
pogorsanija finansijske situacije 1.000 KM
naknada za vodenje kreditnog racuna, za C )
C 4.20. kredite ugovorene do 09.06.2025. godine 1,99 KM mjesecno fiksna
naknada za vodenje kreditnog ra¢una, za
c4.21. kredite ugovorene poc¢ev od 09.06.2025. bez naknade
godine
D OSTALE NAKNADE U POSLOVANJU §
FIZICKIM OSOBAMA
D1. Sefovi
D1.1 naknada za godis$nji najam malog sefa 120,00 KM Jeankr."f‘tnO/ fiksna
unaprijed
D1.2. naknada za godiSnji najam srednjeg sefa 180,00 KM Jednokr_:fxtno/ fiksna
unaprijed
D 1.3. naknada za godisnji najam velikog sefa 230,00 KM Jednokrgtno/ fiksna
unaprijed
D1.4. naknada za gubitak klju¢a od sefa stvarni troSak jednokratno
D1.5. naknada za dvogodisnji najam malog 230,00 KM jednokratno fiksna
D1.6. naknada za trogodi$nji najam malog sefa 300,00 KM Jednokratno fiksa
D1.7. naknada za dvogodiSnji najam srednjeg 350,00 KM jednokratno fiksna
sefa sefa
D18 naknada za trogodiSnji najam srednjeg 480,00 KM jednokratno fiksna
sefa sefa
D1.9. ggranada za dvogodiSnji najam velikog 430,00 KM jednokratno fiksna
D110. gzranada za trogodisnji najam velikog sefa 660,00 KM jednokratno fiksna
D1.11. Zakasnina za produzenje sefa 50,00 KM jednokratno fiksna
D.2. Finansijski leasing
1,5% od iznosa
D 2.1. naknada za obradu finansijskog leasinga finansiranja, min. jednokratno fiksna
50 KM + PDV
Prijevremena otplata leasinga sa PDV-
om:
jednokratno fiksna
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D22

- klijent konacno ili djelomi¢no zatvara
leasing s fiksnom kamatnom stopom
vlastitim sredstvima

- klijent konacno ili djelimiéno zatvara
leasing s promjenjivom kamatnom
stopom vlastitim sredstvima

naknada se pla¢a u
slu¢aju da je iznos
koji se djelomi¢no
/konagno
prijevremeno
otplacéuje u periodu
od godine dana veé
od 10.000,00 KM, i
iznosi:

- U visini procenta
naplaéene naknade
za obradu zahtjeva
ili 1% od iznosa
prijevremeno
otplac¢enog leasingq
u slu€aju da je
period izmedu
prijevremene otplate
i konacnog
dospije¢a dulji od 1
godine, ovisno §ta je
manji procent u
trenutku
djelimiéne/konacne
prijevremene otplate
leasinga;

- u visini procenta
naplac¢ene naknade
za obradu zahtjeva
ili 0,5% od iznosa
prijevremeno
otplacenog leasingq
ukoliko je period
izmedu
prijevremene otplate
i kona€nog
dospijeca leasinga
jednak ili kra¢i od 1
godine, ovisno $ta je
maniji procent u
trenutku
djelimiéne/konacne
prijevremene otplate
leasinga.

bez naknade
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naknada za upis ugovora u Registar

u visini stvarnih
troskova kod

D 2.3. Registra zaloga jednokratno fiksna
zaloga C2
Ministarstva pravde
BiH + PDV
D24. naknada za modifikaciju potrazivanja bez naknade jednokratno fiksna
naknada} za prijevremeni ras_kld Ugovora 5%, na ostatak
zbog neizvrSavanja ugovornih obaveza : .
e . . nedospjele glavnice
od strane korisnika leasinga, koja se g . ,
D 2.5. Y - L po prvobitno jednokratno fiksna
obradunava za propustenu dobit koja bi .
. - zaklju€enom
bila ostvarena da do prijevremenog
) " N Ugovoru + PDV
raskida Ugovora nije doSlo
naknade za plaéene kazne (prekr3ajne ili
druge vrste) u ime Korisnika leasinga iznos kazni
D 2.6. iznos se prefakturiSe Korisniku leasinga | uveéano za 10 KM jednokratno fiksna
uvetano za troSkove nastale zbog +PDV
placanja u ime i za raCun Korisnika
leasinga
u visini stvarnih
trodkova koje ¢e
Banka imati radi
angazmana ex.
naknada za angaZovanje specijaliziranih | agencija a koji ¢e
D27. agencija za povrat predmeta leasinga ili biti odredeni jednokratno fiksna
naplatu potrazivanja individualnim
ugovorima s
agencijama koje
budu angazirane +
PDV
D.3. Ostalo
1% izvrSenog
iznosa predmeta
prinudne naplate,
D 3.1 troSak naknada za predmet prinudne min. 35,00 KM, sukcesivno/ fiksna
T naplate max. 200,00 KM + po rjesSenju
redovna tarifa za
nalog platnog
prometa
5,00 KM + redovna
tarifa za nalog
platnog prometa
troSak naknade za redovite mjesecne (uz sukcesivnu D
D 3.2. 8 LT KM/po rjieSenju )
prijenose po sudskim rieSenjima naplatu naknade po fiksna

izvrSenju sudskog
rieSenja sukladno
stavci D 3.1.)
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obracun zatezne kamate po izvrSenom

D 3.3. . . 1,50 KM
nalogu prinudne naplate (po glavnici)
obracun zatezne kamate po izvrSenom
D 34. nalogu prinudne naplate (po glavnici) po 50,00 KM jednokratno fiksna
zahtjevu klijenta
D 3.5. dostava tekuce te€ajne liste 1,00 KM Jednvo k.rat.n C.)/ . fiksna
po te€ajnoj listi
D 3.6. godisnji komplet tecajnih lista 50,00 KM jednokratno/ | g
po kompletu
jednokratno/
D37 ispis knjigovodstvene kartice na zahtjev 5,00 KM + troSak po fiksna
o klijenta PDV-a 17% knjigovodstven
oj kartici
. . : o 5,00 KM + troSak
izdavanje raznih potvrda i ovjera o
PDV-a 17% .
jednokratno/ )
D38 ovjera dokumenata u vezi poreza na o potvrdi fiksna
Sk P 5,00 KM + trosak pop
PDV-a 17%
izdavanje potvrde o ostatku duga po
D3.9. kreditu / kreditnoj kartici / racunu bez naknade
D 3.10 izdavanje potvrde o iznosu pla¢enih 5,00 KM + troSak | jednokratno/po fiksna
T kamata po kreditu PDV-a 17% potvrdi
izdavanje raznih potvrda i ovjera za
D 3.11. kategoriju umirovljenici — primatelji BH bez naknade
mirovina
izdavanje potvrde o broju otvorenog
racuna s ciliem usmjeravanja primanja na
D3.12. Be_z_nku/zbog prijema ino n:u!'ovme_/zbog bez naknade
prijave na zavod za zapoSljavanje/
izdavanje potvrda za reguliranje
porodiljinih naknada
D313 izdavanje potvrde o broju otvorenog 5,00 KM + troSak jednokratno
T racuna u druge svrhe PDV-a 17% /po potvrdi
D 3.14. |zda_vanje potvrde o uplati osnivackog bez naknade
kapitala
D 3.15. povrat mirovina na zahtjev inoz. MIO bez naknade
D3.16 povlagenje izvjestaja iz Centralnog 3,00 KM + troSak jednokratno/ fiksna
T registra kredita na zahtjev klijenta PDV-a 17% po izvjestaju
povlacenje izvjeStaja iz Centralnog
D 3.17. registra kredita na zahtjev klijenta — za bez naknade
klijente CFKS
D 3.18. troSak izdavanja mjenica stvar_nl t_rosak Jednokrat_ngl
mjenice PO mjenici
D 3.19. izrada mjese€nog izvoda/ispis izvoda na bez naknade

zahtjev klijenta

Promijenjivost naknada vezano je za godisnju stopu inflacije/deflacije prema zvaniénim podacima koje

Clanak 2.

objavljuje Agencija za statistiku BiH.

30

74 UniCredit Bank




Odluka o tarifi naknada u poslovanju s fizickim osobama na podrucju Republike Srpske

Uskladivanje visine naknada vrsi se samo ako je zbroj godisnjih stopa inflacije/deflacije za protekle godine
u odnosu na baznu godinu jednak ili iznad +/-6%. Prva bazna godina je 2014. godina, a svaka naredna
bazna godina je godina posljednjeg uskladivanja visina naknada.

Po objavi podataka od strane Agencije za statistiku BiH vrSit ¢e se analiza kretanja parametara koji utjeCu
na uskladivanje visine naknada, a eventualno uskladivanje provodit ¢e se najranije 30, a najkasnije 90 dana
po objavi podataka od strane Agencije za statistiku BiH.

Promjenjivost naknade za koristenje usluge konverzije stranih valuta (izuzev valute EUR) na bankomatu iz
stavka A 3.11.1. ovisit Ce o kretanju te€aja po pojedinoj valuti i te€ajnoj listi kartiCne kuce.

Izmijenjene visine naknada Klijentu ¢e biti dostupne na uvid u poslovnim prostorijama Banke i putem
internetske stranice Banke: www.unicredit.ba, najkasnije 15 dana prije poCetka primjene istih.

Clanak 3.

Za klijente kojima su naknade platnog prometa definirane odredbama potpisanih ugovora, promjene istih
¢e se vrsiti u skladu s uvjetima definiranim ugovorima.

Clanak 4.

Banka ugovara, obracunava i naplacuje naknade za usluge koje obavlja u poslovanju s fizickim osobama,
a u visini tarife naknada i drugih odredbi utvrdenih u ovoj Odluci.

Tarifni stavei A 2.2.3.4., A2.2.3.5., A 3.3.12.,, A3.10.4., A 3.10.5. i A 3.14. stupaju na snagu kada se
steknu tehnicki predvjeti za implementaciju, a o ¢emu ¢ée Kilijenti biti pravovremeno informirani.

Od 19.05.2026. Banka je izvrSila izmjenu naziva Gold paketa u Prime paket o €emu su obavjesteni svi
postojeci korisnici. Navedena izmjena vrijedi i za sve tarifne stavke koje su se odnosile na Gold paket.

Za sve stavke iz to¢ke A.1. Racuni, toCke A.2. Platni promet, to¢ke A 3. Karti€no poslovanje, tocke A 4.
Ostali transakcijski proizvodi i toCke D1. Sefovi, Uprava Banke, u cilju osiguranja konkurentnosti i posebnih
interesa Banke, u ovisnosti o trziSnim uvjetima ponude i potraznje, a vodeéi raCuna o riziku posla i
troSkovima poslovanja Banke, moze donijeti posebnu odluku o komercijalnim uvjetima po povoljnijim
naknadama s ograniCenim periodom trajanja iste, a koji ne moze biti duzi od godinu dana od datuma
donosenja i to generalno za sve klijente ili za ciljanu skupinu klijenata. Uprava Banke moze definirati
ovlastenja kroz Odluku o dodjeli ovlastenja za ugovaranje naknada za pojedina tijela/oviastene osobe koje
mogu donijeti posebnu odluku za pojedini posao ili ciljanu skupinu klijenata kojom se odobravaju povoljnije
naknade od naknada propisanih ovom odlukom o tarifi naknada za usluge u poslovanju s fizi€kim osobama
i to kao jednokratne naknade ili naknade s ograni¢enim periodom trajanja odnosno najdulje godinu dana.

Za sve stavke vezane za kreditno poslovanje, Uprava Banke, u cilju osiguranja konkurentnosti i posebnih
interesa Banke, u ovisnosti o trziSnim uvjetima ponude i potraZnje, a vodeéi raCuna o riziku posla i
troSkovima poslovanja Banke, moze donijeti Odluku o kreditiranju individualnih klijenata po posebnim
komercijalnim uvjetima po povoljnijim naknadama sa ograni¢enim periodom trajanja iste a koji ne moze biti
duzi od godinu dana od datuma usvajanja i to generalno za sve klijente ili za ciljanu skupinu klijenata.
Uprava Banke moze definirati ovlastenja kroz Odluku o dodjeli ovlastenja za ugovaranje naknada za
pojedina tijela/ovlastene osobe koje mogu donijeti posebnu odluku za pojedini posao ili ciljanu skupinu
klijenata kojom se odobravaju povoljnije naknade od naknada propisanih ovom odlukom o tarifi naknada za
usluge u poslovanju s fizickim osobama i to kao jednokratne naknade ili naknade s ograni€enim periodom
trajanja odnosno najdulje godinu dana.

Iznosi definirani kod promjenjivih naknada predstavljaju polaziSne iznose naknade definirane u momentu
ugovaranja proizvoda/usluge, a iste su podloZzne promjenama koje ovise 0 ugovorenom promjenjivom
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elementu koji je definiran konkretnim ugovorom sklopljenim izmedu Banke i klijenta / promjenjivost se veze
za godisnju stopu inflacije/deflacije prema zvani€nim podacima koje objavljuje Agencija za statistiku BiH ili
promjenu visine prosjeCne mjesecne neto plaée u F BiH za prethodnu godinu prema podacima objavljenim
od strane Agencije za statistiku BiH /., a o ¢emu ¢e klijenti biti obavijeSteni prije poCetka primjene.

Naknade za obavljanje usluga Banka naplacuje od korisnika usluga, ako sporazumom izmedu korisnika
usluga, ili druge pravne osobe, i Banke nije drugacije odredeno.

Za usluge koje nisu predvidene ovom Odlukom, a pojave se u poslovanju Banke, visinu naknade utvrdit ¢e
Nadzorni odbor.

Svi su iznosi navedeni u domicilnoj valuti (KM). Naplata naknade vr8i se u momentu izvrSenja usluge,
odnosno sukladno ugovoru.

Ako se naknada obraCunava po osnovu viSe tarifnih stavova iz ove Odluke, obracunata naknada po
pojedinim stavovima se zbraja, S$to se odnosi i na minimalne iznose proizasle iz obraCuna po pojedinim
tarifnim stavovima.
Izmjene i dopune ove Odluke, kao i njeno tumacenje, donosi Uprava Banke.
Uprava Banke se zaduZuje za izradu Prociséenih tekstova Odluke o tarifi naknada u poslovanju s fizi¢kim
osobama po dono$enju Odluka o izmjenama i dopunama predmetne Odluke u narednom periodu.
Procisc¢eni tekstovi Odluka se neée usvajati na Nadzornom odboru, a isti se izraduju u svrhu lakSeg
poslovanja.

Clanak 5.
Ova odluka stupa na snagu 19.05.2026. godine, izuzev tarifnih stavaka A 2.2.3.4., A2.2.3.5., A3.3.12., A
3.10.4., A 3.10.5.i A 3.14. koji stupaju na snagu kada se steknu tehni¢ki preduvjeti, o E¢emu ce Klijenti biti
pravovremeno informirani.

Odluka o tarifi naknada za usluge u poslovaniju s fizi€kim osobama na podrudju Republike Srpske broj: 02-
1653-64/2026 od 16.02.2026. godine prestaje vaziti zaklju¢no s 18.05.2026. godine.
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