va kartica

jednostavan nacin placanja!

S Dopunjivom karticom UniCredit Banke na raspolaganju su Vam:

«  Kupovina proizvoda i usluga bez naknade — placanje putem PQOS
terminala na svim prodajnim mjestima u zemlji s istaknutim
znakom brenda kartice.

« NajbrZe placanje i manje zadrZavanje u redovima — beskontaktna
tehnologija koja Vam omogdufava da na POS terminalima koji
podrZavaju ovu mogucnost obavljate placanja u nekoliko sekundi
samo prislanjanjem kartice na POS terminal. Transakcije do 60 KM
se ne potvrduju PIN-om, a za transakcije vece od 60 KM PIN-om se
dodatno verificira placanje.

LIMITI PO KARTICI:
LIMITI POTROSNJE / ISPLATE

«  Sigurnost placanja karticom na POS terminalu — kartica je u Vasim
rukama za cijelo vrijeme placanja.

« Sigurnija kupovina putem Interneta koristenjem 3-D Secure
protokola.

«  Potpuna kontrola troSkova — u svakom trenutku stanje na racunu
moZete provjeriti putem bankomata UniCredit Bank.

Sigurnosni dnevni limiti isplate

U okviru raspoloZivih sredstava maksimalno 1.500 KM

Sigurnosni dnevni limiti potro3nje

U okviru raspoloZivih sredstava maksimalno 5.000 KM

NAKNADE PO KARTICI:

Dopunjiva kartica Iznos naknade Promjenjivost

a) Posebne jednokratne naknade

Iznos naknade Promjenjivost

upisnina

15 KM

naknada za mjesecnu ¢lanarinu po kartici/plastici

1 KM (mjesecno)

podizanje dotovine — bankomat ¢lanica UniCredit grupe

1,5% + 15 KM

podizanje gotovine — Salter i bankomat UniCredit Bank d.d.
i UniCredit Bank a.d. Banja Luka

bez naknade

podizanje dotovine — 3alter i bankomat banaka u BiH

1,5% + 12 KM

podizanje dotovine — 3alter i bankomat banaka u inozemstvu

1,5% + 15 KM

Jednokratne naknade,

klijenta (ponovna upisnina)

podizanje dotovine — 3alteri Hrvatske poSte d.o.0. Mostar 10 KM . | o

. g : Karti htiev Klilent 15 KM Cija promjena Ce se ucCiniti

izvanredna zamjena kartice — na zahtjev Klijenta dostupnom Korisniku

izvanredna zamjena kartice radi pogreske Banke ili na zahtjev Banke bez naknade kartice objavom u

ponovno generiranje PIN-a po zahtjevu klijenta (ponovna Upisnina) 15 KM po“slovnim .

izvanredna zamjena zbog qubitka ili krade debitne kartice na zahtjev prostoruama Bank.e.|
15 KM internetskoj stranici

naknada za neosnovane reklamacije od strane karisnika

1%, min. 30 KM, max. 100 KM

naknada za konverziju za transakcije u inozemstvu

1%

naknada za upit o stanju po racunu na ATM-u drudih banaka

1 KM po upitu

naknada za koriStenje kartice, u slu¢aju manje od 5 terecenja racuna
(knjiZzenja na racunu) po kome je izdana kartica za bezgotovinska placanja
karticom u prethodnom kalendarskom tromjesecju

(primjenjuje se od 01.01.2022.)

b) Ostale naknade

dasenje kartice

3 KM kvartalno,
bez naknade za korisnika
JES! Paket ratuna/MODULA paketa

bez naknade fiksna

Za promjenjive naknade navedene u Informaciji promjena njihove visine je
vezana za godisnju stopu inflacije/deflacije prema sluzbenim podacima koje
objavljuje Adencija za statistiku BiH. Uskladivanje visine naknada vrsi se samo
ako je zbroj godisnjih stopa inflacije/deflacije za protekle godine u odnosu na
baznu dodinu jednak ili iznad +/-6%. Prva bazna dgodina je 2014. godina, a
svaka naredna bazna godina je godina posljednjeg uskladivanja visina

naknada. Po objavi podataka od strane Adencije za statistiku BiH vrsit Ce se
analiza kretanja parametara koji utje€u na uskladivanje visine naknada, a
eventualno uskladivanje provodit ¢e se najranije 30 a najkasnije 90 dana po

objavi podataka od strane Agencije za statistiku BiH. O izmjeni visine naknada
Banka Ce izvijestiti Korisnika kartice na ugovoreni nacin 15 dana prije poCetka
njihove primjene, a izmijenjene visine naknada ce biti dostupne i u poslovnim
prostorijama Banke i na internetskoj stranici www.unicredit.ba

Visina jednokratnih naknada u trenutku izrade ove Informacije je naznacena u
dore navedenoj tabeli, a promjena visine ove naknade Ce se Korisniku kartice
uciniti dostupnom objavom u poslovnim prostorijama Banke i na sluzbenoj
internetskoj stranici, najkasnije 15 dana prije pocCetka njihove primjene.

Besplatni info telefon 080 081 051
www.unicredit.ba

Banka za sve sto
vam je vazno.
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