» Obnova certifikata

Preduvjet za obnovu certifikata je uspjesno instalirana Signergy aplikacija, koju moZete pronaci na web stranici
www.unicredit.ba, u dijelu u kojem su smjeSteni dokumenti i linkovi za e-ba Plus aplikaciju. >
https://www.unicredit.ba/ba/poduzetnici/proizvodi_i_usluge/internet _bankarstvo2.html#linkovizapreuzimanjea
plikacije

Da bi se pokrenula obnova certifikata potrebno je otvoriti link https://www.unicreditbank.ba/ebank/registracija/

Otvara se ekran, na kojem je potrebno odabrati opciju "Obnavljanje certifkata e-ba Plus korisnika".
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 Dodatne informacije ili pomod

OBNAVLJAMNJE CERTIFIKATA E-BA PLUS KORISNIKA
pri koristenju e-ba Plus:

Help desk:
+387 36 289 900 (vanjski dobavljag) Provjera kartice / USB Key-a

7a obnavijanje certifikata stavite karticu / USE Key u &ftac i pritisnite
Nastavi’
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Unesite PIN i odaberite Potvrdi na ekranu Signergy aplikacije.
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» Dadstris Informactje 1 pomad OBNAVLJANJE CERTIFIKATA E-BA PLUS KORISNIKA
pri koristenju e-ba Plus:
Help desk:
+387 36 289 900 (vanjski dobavijac) Dohvat certifikata

Za dohvat novog certifikata pritisnite "Nastavi”.
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+ Dodatne informacije ili pemoc
pri koristenju e-ba Plus:

Help desk:
+387 36 289 900 (vanjski dobavljac)

OBNAVLJANJE CERTIFIKATA E-BA PLUS KORISNIKA

Pohrana certifikata
Za pohranu certifikata na karticu / USB Key pritisnite “Mastavi’,
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Nakon zapisa certifikata otvorit ¢e se ekran na kojem se potvrduje da je proces obnove certifikata zavrsen, te je
potrebno USB stick/key odspojiti i ponovo spojiti i logirati se u aplikaciju.
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, Dodatne informacije ili pomoc
pri koristenju e-ba Plus:

Help desk:
+387 36 289 900 (vanjski dobavijac)

OBNAVLJAMNJE CERTIFIKATA E-BA PLUS KORISNIKA

Zavrsetak procesa obnavljanja certifikata

Movi certifikat pohranjen na karticu / USB Key omogucuje vam nastavak
keriitenja e-ba Plus bankarstva,

Prije ponovnog koriitenja e-ba Plus bankarstva potrebno je karticu / USB Key
odspojiti | ponovno spojiti.
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